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MANUAL DO OPERADOR 
 
 
1) Para acessar o programa, clique no ícone: 
 

 
 
 
2) Irá abrir a tela abaixo, clique no botão +: 
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3) Nessa próxima clique em +: 
 

 
 
 

O sistema irá solicitar uma senha, digite “123” e dê ok. 
 
 
4) Acesse o programa com seu acesso de Usuário e Senha: 
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5) Clique no botão do globo após usuário e senha digitados de forma correta: 
 

 
 
 
 
 
6) Clique no botão Injetoras: 
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7) Selecione a Injetora na qual você está operando: 
 

 
 
 
8) Verifique que o indicador “Started” estará aceso quando o usuário acessar essa tela. 
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9) Para iniciar o apontamento clique em “Iniciar Apontamento”: 
 

 
 
 
Verifique que ao clicar em “Iniciar Apontamento” irá aparecer uma janela para confirmar a ação: 
 

 
 
Para confirmar o início do apontamento clique em OK. 
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10) Verifique que após confirmar o apontamento irá acender a lâmpada “Run” que significa que o 
apontamento está ocorrendo: 
 

 
 
 
11) Para apontar os refugos de sua produção clique em “Apontamento Refugo”: 
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12) Ao clicar em “Apontamento Refugo” irá abrir a tela abaixo, onde aparecem motivos de refugo e o 
campo para inserir a quantidade refugada. Clique em cima do motivo e digite a quantidade no campo 
amarelo: 
 

 
 
 
Clique em Exit para sair dessa tela e retornar a tela do Apontamento. Ao clicar em Exit irá aparecer a 
janela de confirmação, estando tudo certo clique em ok.  
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Verifique que a quantidade refugada irá aparecer na tela do apontamento: 
 

 
 
 
13) Para impressão da etiqueta, clique em “Apontamento de peças na Balança”,  
irá aparecer uma mensagem de confirmação, clique em Ok: 
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Caso não apareça os dados da etiqueta no campo abaixo clique no botão “Atualiza” 

  

 
 
 
O operador deve se atentar que a quantidade de peças informada na tela abaixo estará com o valor “0” 
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Conforme imagem abaixo o número de peças calculado pela balança aparecerá no campo “Peças”. 
 

 
 
O operador deverá apertar o botão “Envia” da balança conforme imagem abaixo.  
 

 
 
Caso o número de peças não apareça na tela abaixo do tablet, clicar duas vezes no botão “Reset 
Comunicação” e clicar duas vezes no botão ao lado do Reset. Feito isso, apertar novamente o botão 
“Envia” da balança. 
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Com a quantidade de peças aparecendo na tela abaixo, clique no botão “Calculadora” para atualizar os 
dados da Etiqueta: 
 

 
 
  
Após conferir as informações, estando tudo correto, clique no botão “Impressora” para a impressão da    
etiqueta: 
 

    
 
 
 
 
 

http://www.shapesolutions.com.br/


 
 

(11) 4031-5856 | www.shapesolutions.com.br | shape@shapesolutions.com.br 
 

 
 
Caso ocorra algum problema com a etiqueta impressa, ou algum problema com a impressora, como falta          
de algum insumo, resolva o problema na impressora, e clique no botão “X” para a impressora reiniciar: 

 

      
        
 As luzes da impressora vão acender, quando somente a luz verde ficar acesa, significa que a impressora 
está pronta para imprimir.  
Clique novamente no botão da Impressora e aguarde a impressão da Etiqueta.  
Sempre confirme as informações e a qualidade da etiqueta impressa, antes de sair dessa tela.  
Após sair dessa tela, não será mais possível retornar e imprimir essa etiqueta novamente, por isso ao 
clicar em “Exit”, vai aparecer uma janela de confirmação de sua ação. 
 

 
 

http://www.shapesolutions.com.br/


 
 

(11) 4031-5856 | www.shapesolutions.com.br | shape@shapesolutions.com.br 
 

 
 
14) Para saber mais informações sobre a ordem de produção, clique em “+ Dados da Op e do Item”: 

 

    
 
       

Irá abrir uma tela com as informações e observações referente a OP e ao Item: 
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15) Para pausar o apontamento da produção, clique no botão “Deixar Apontamento em Pausa”:  
 

 
 
 
Ao clicar no botão “Deixar Apontamento em Pausa” o sistema irá pedir uma confirmação, clique em Ok, 
após a confirmação irá abrir outra tela com os motivos de pausa para selecionar, após selecionar o motivo 
da parada, clique no botão “Check” para sair: 
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Ao sair da tela de motivos de pausa, irá pedir uma confirmação, dê Ok e irá retornar a tela de 
apontamento, onde mostrará que o apontamento está em pausa: 
 

 
 
 
Ao deixar o apontamento em pausa, será possível sair dessa tela clicando no botão “Exit” e voltar a tela 
de Login, para que outro colaborador assuma a produção em seu lugar. O outro colaborador deverá fazer 
o Login no sistema com o usuário e senha, ficando registrado no sistema o colaborador atual responsável 
pela produção. 
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Ao retornar ao apontamento, clique novamente em “Iniciar Apontamento”: 
 

 
 
 
Ao finalizar a produção total do Item da OP, clique em “Deixar Apontamento em Pausa” coloque o 
motivo, volte para a tela de apontamento e clique em “Finaliza OP”, irá aparecer uma mensagem de 
confirmação, clique em Ok, e irá aparecer um display “Finalizado”: 
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